Thema Wissenscoaching für die Rubrik

Career-Lounge-Beispiele im STANDARD

Career Lounge
Der Coach im Wissenszeitalter 
Die Themen Wissensgesellschaft und Wissensmanagement haben sich in den letzten Jahren in der Managementliteratur ihren festen Platz erkämpft.  Jeder weiß, dass die Ressource Wissen in Zukunft über den Erfolg entscheiden wird. Demgegenüber zeigt sich aus der Unternehmenspraxis noch immer ein ganz anderes -  fast konträres Bild. Wissen ist immer noch „Macht“. Hierarchien filtern Wissen. Aus der Befürchtung vor persönlichen Nachteilen haben viele Mitarbeiter Angst ihr Wissen zu teilen oder weiterzugeben. Die Dokumentation, Verteilung und Zusammenführung von Wissen steckt in den Kinderschuhen und der Umgang mit Technologien ist für den Menschen mehr Stressfaktor als nutzbringendes Werkzeug. Der professionelle Umgang mit der Ressource Wissen erfordert neue Coachingtechniken, neue Technologien und Manager, die diese gezielt für Wissensmanagementaufgaben einsetzen. Die Herausforderung ist für interne und externe Partner groß und kann am besten durch die Kombination von unterschiedlichen Kompetenzen (intern und extern) bewältigt werden.  

Hier 10 Tipps, wie Sie Ihr Unternehmen durch die dynamische Wissenszukunft navigieren:

1. Stellen Sie nach jedem Meeting die Frage: „Was haben wir an neuem Wissen aufgespürt, erfahren, verdichtet?“

2. Unterscheiden Sie Daten, Information und Wissen

3. Beginnen Sie Wissenszirkel zu formieren und starten Sie einen Erfahrungs- und Wissenstransfer

4. Sammeln Sie für strategisch wichtige Bereiche Wissensfälle, z. B. für ausgewählte Prozesse wird pro Monat ein Beitrag durch verantwortliche Mitarbeiter zur Verfügung gestellt.

5. Sehen Sie Wissensaustausch als Chance Ihre eigenen Sichtweisen zu erweitern

6. Stellen Sie erfahrenes Wissen nicht nur verbal, sondern auch in Form von Mind Maps dar

7. Sammeln Sie Feedbacks von allen Weiterbildungsmaßnahmen.

8. Suchen Sie vorhandenes, aber nicht genutztes Wissen um Quick Win wins zu erzielen

9. Transferieren Sie organisationsweit Wissen und verankern es in aktiven Lerngruppen

10. Verwenden Sie Szenariotechnik, Brainstorming, Lerngruppen, Training, Benchmarking um neues Wissen aufzuspüren

Institutionalisieren Sie „Wissensspeicherung“ und „Wissenspublikation“ im Unternehmen und verwenden Sie dazu auch Multi-Media-Technologien im Intranet, näheres unter www.wissensberater.com

Wenn Sie mehr zu diesem  interessanten Themen wissen wollen, bieten wir Ihnen einen Erfahrungstransfer vom „Vom Coach zum WissensCoach“ zu starten.. 
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