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INTERKULTURELLES FUHREN

FOCUS UND ZIEL DES SEMINARS:

Der Vorgang der Vermischung von
internationalen Mitarbeiterinnen, das
Ineinandergreifen von Kulturen tber nationale
oder sprachliche Grenzen hinaus gewinnt in
Zeiten der Globalisierung besondere
Bedeutung. Gerade jetzt stellt sich namlich
immer mehr die Frage nach dem ganz
praktischen Umgang mit dieser Entwicklung,
die Frage nach einer transkulturellen
Fuhrungskompetenz, die reibungslos
funktioniert. Konner in der interkulturellen
Fuhrung arbeiten wie selbstverstandlich mit
ihren nationalen Eigenheiten, weil sie sich ihrer
ganz genau bewusst sind, und verstecken sie
nicht. Aber sie gehen auch auf ihr Gegentber
zu, weil sie keine Scheu haben, mit
Konventionen zu brechen, weil sie intuitiv die
Vielschichtigkeit vieler Dinge und
Geschehnisse erfassen und einen "Tunnelblick'
vermeiden und die Fahigkeit besitzen, sich
intensiv in Dinge einzufuhlen, und durch ihr
Verstandnis positive Reaktionen hervorrufen.

NUTZEN:

Die Teilnehmerinnen erhdhen die kulturelle
Flexibilitat und gegenseitiges
Einfihlungsvermégen um schlielich die
gemeinsame soziale und unternehmerische
Entwicklung weiter fordern und festigen.
Flexibilitat, Intuition und Einfuhlungsvermégen
sind gefragt

ZIELGRUPPE:

Fuhrungskrafte, die die interkulturelle Kompetenz

im Unternehmen starken méchten.

TERMINE/ORT:

Siehe Homepage.

Interne Termine auf Anfrage.
KOSTEN:

Fur das Modul betragen die Kosten € 700,-- exkI.
Mwst pro Teilnehmer oder als intern durch

geflhrtes Training der vereinbarte Tagessatz.
Weitere Informationen erhalten Sie von Ursula
della Schiava-Winkler per Email:
office@socialskills4you.com oder telefonisch
unter: +43/1/4087717 sowie +43/664/1012768

INHALTE:
Interkulturelle Kompetenz ist die
Schlusselqualifikation des globalen

Leadership. In Zeiten, in denen Unternehmen
internationalisieren und global agieren, wird
der professionelle Umgang mit Interkulturalitat
ein wesentlicher Erfolgsfaktor. In jeder Kultur
eignen sich Menschen spezifische Denk-,
Fihl- und Handlungsmuster an, in denen sie
sich von anderen Kulturen unterscheiden.
Wenn Mitarbeiterinnen aus verschiedenen
Kulturen aufeinander treffen, kann von
kulturellen Uberschneidungssituationen
gesprochen werden. In solchen Situationen
werden Botschaften haufig fehl interpretiert
oder nicht verstanden. Die Konfrontation mit
unbekannten Verhaltensmustern I8st kognitive
und emotionale Reaktionen hervor, die
feinfhliges Handeln und Urteilen erfordert.

GANGIGE KULTURMODELLE/ THEORIEN

e Verstandnis von Kulturphdnomenen in
Bezug auf Wahrnehmungs- Denken,
Einstellungs- und Verhaltensweisen

e multikulturelle Gesellschaft, Bildung und
kulturelle Identitat, Akkulturation,
Ethnozentrismus, Vorurteile, Rassismus

e Einstellung auf Normen, Werte und
Gepflogenheiten

e Interkulturelle  Unternehmenskultur  der
keine kulturelle Einheitlichkeit fordert,
sondern Differenzen anerkennt und in die
Gestaltung integriert

INTERKULTURELLE KOMMUNIKATION

e  Kulturgrammatik, Verstandnis der

Besonderheit von interkulturellen

Kommunikationsprozessen,

Metakommunikationsfahigkeit,

Vorurteilsfreiheit, Offenheit und Toleranz,

Akzeptanz und Respekt gegenlber

anderen Kulturen

e Beziehung und
fremdkulturellen
aufbauen kénnen

e Interkulturelle Arbeitsteams

STUFFENMODELL INTERKULTURELLES
LERNEN

Vertrauen zu
Interaktionspartnern

e Soziales Lernen, Umgang mit
Differenz(en), Dialogfahigkeit,
multiperspektivische Bildung,
Mehrsprachigkeit und  antirassistische
Erziehung

e Interkulturelle Lernbereitschaft
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ANMELDUNG

Allgemeine Geschaftsbedingungen:

Die Kosten sind exkl. Mwst (inkl.

Seminarunterlagen).

Fur die Sicherung des Seminarplatzes ist

die  Bezahlung vor Beginn der

Veranstaltung erforderlich.

Stornierungen  kénnen nur  schriftlich

entgegengenommen  werden, bis 4

Wochen vor Veranstaltungsbeginn

ANMELDUNG: kostenfrei, ab 4 Wochen bis 10 Tage vor
Veranstaltungsbeginn ~ werden 50% des
Teilnehmerbetrages verrechnet, ab 9 Tage

Veranstaltung: vor Veranstaltungsbeginn mussen wir 100%

des Teilnehmerbetrages verrechnen.

Die Stornogebihren entfallen, wenn ein

Academy4socialskills
LerchenfelderstralRe 120/10, AT-1080
Wien

telefonisch oder per Fax: +43/1/4087717
mobil: +43/664/1012768

E-Mail: office@socialskills4you.com
www.socialskills4you.com

Termin: Ersatzteilnehmer flir die Veranstaltung
_ genannt wird.
Teilnehmer: Die  Academy4socialskills kann das
Seminar aus wichtigem Grund -
Adresse insbesondere Krankheit des
Beraters/Trainers oder zu  geringe
. . Teilnehmerzahl - gegen Erstattung des
Firma/Privat. bereits gezahlten Teilnehmerbeitrages
absagen.
Strasse: Es gelten die Honorarrichtlinien der
Academy4socialskills.
PLZ / Ort: ) ) . . .
Mit meiner Anmeldung erklare ich mich mit
Telefon: den Teilnahmebedingungen der
eleton: Anmeldung einverstanden.
Fax:
Ort, Datum:
E-Mail:
Unterschrift:

Anmeldung bis 14 Tage vor dem Seminar
der Academy4socialskills.

Nach Erhalt lhrer Anmeldung bekommen
Sie Anmeldebestatigung und Rechnung
zugeschickt, die Unterlagen und die
Teilnehmervorbereitung  erhalten  Sie
jeweils 7 Tage vor der Veranstaltung.

REFERENTINNEN:
Das Team der Academy4socialskills

+E-Mail: office@socialskills4you.com - www.socialskills4you.com -




