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Academy4socialskills 
Produktiv im virtuellen Team 
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PRODUKTIV IM VIRTUELLEN TEAM 
FOCUS UND ZIEL DES SEMINARS: 

 In vielen Organisationen ist virtuelle 
Mitarbeiterführung ein relativ junges 
Phänomen. Die Tendenz, dass immer 
mehr Menschen an verschiedenen 
Standorten, dennoch gemeinsam in einem 
Team und an einer Aufgaben arbeiten, 
fordert Führungskräfte personale, 
prozessuale und strukturelle Schlüssel-
faktoren für den Erfolg virtueller Führung 
kennen zu lernen. Ihr Führungsstil muss 
daher der so entstehenden virtuellen 
Umgebung angepasst sein.  

 Die Zusammenarbeit in virtuellen Teams 
ergibt sich nicht von selbst, sie braucht 
eine spezifische Unternehmenskultur bzw. 
eine spezifische Leistungs-, Vertrauens-, 
Kooperations- und Toleranzkultur, da ohne 
deren Existenz Schwierigkeiten entstehen 
können (Pribilla, 2000).  

 Die Beteiligten müssen ihre Rolle in 
diesem Netzwerk erkennen und 
akzeptieren. 

 Für das Gelingen der Kooperation gilt das 
virtuelle Team gut zu etablieren und zu 
entwickeln 

NUTZEN: 
Die Menschen in virtuellen Teams nun für die 
Risiken und Chancen, die diese neue Form der 
Zusammenarbeit mit sich bringt, zu 
sensibilisieren und in den erforderlichen 
technischen und sozialen Kompetenzen zu 
stärken, ist das Anliegen dieses Seminars. 

ZIELGRUPPE: 
Virtuelle Mitarbeiterinnen, die produktiv und 
effektiv zusammenarbeiten wollen. 
 

TERMINE/ORT:     
Siehe Homepage. 
Interne Termine auf Anfrage. 

KOSTEN: 
Die Kosten pro Seminar betragen Euro 700,- 
exkl. Mwst. pro Teilnehmer oder als intern 
durch geführtes Training der vereinbarte 
Tagessatz. 
Weitere Informationen erhalten Sie von  Ursula 
della Schiava-Winkler per Email: 
office@socialskills4you.com oder telefonisch unter: 
+43/1/4087717 sowie +43/664/1012768 

 

WAS IST VIRTUELLE DAS TYPISCHE AN 
DER VIRTUELLEN KOOPERATION 
Die erfolgreiche virtuelle Zusammenarbeit 
braucht mehr an Anforderungen an die 
einzelnen Teammitglieder als bei traditionellen 
Teams (bessere Entscheidungs- Konflikte- und 
Problemlösungsfähigkeit), Flexibilität, 
Kooperationsbereitschaft, Offenheit für 
kulturelle Unterschiede, Vertrauens- 
Leistungsbereitschaft, Zuverlässigkeit, 
Engagement und Ergebnisorientierung. 
Virtuelle Teammitarbeiter sind täglich neu 
gefordert, sich dieser gemeinsamen 
Herausforderung zu stellen.    
 
Unterschiedliche Teams  

 Nutzen von virtuellen Teams 

 Arten von virtuellen Teams 

 Herausforderung von virtuellen Teams 

 Unterschiedliche Rollen und 
Kernkompetenzen kennenlernen 

 Vom Arbeitsteam zum virtuellen 
Hochleistungsteam  

Erfolgsfaktoren virtueller Teams: 

 Sprache und Distanz als kritischer 
Engpassfaktor  

 Vertrauen 

 ICK Regelwerk committen 

 Regelmäßige Kommunikationsräume 
nutzen 

 Informelle und formelle Kommunikation 

 Gemeinsame Dokumentennutzung und 
Zugang 

 Erfahrungs- und Wissenstransfer 

 Selbstorganisation und Komplexität 
Virtuelle Teamentwicklung 

 Kernkompetenzenscreening, 
Gruppensynergien gemeinsame 
Aufgabenfestlegung und Teamziele, 
Problemlösungsmuster 

 Teamcontrolling 

 Soziale Rituale in der virtuellen Realität zur 
Vermittlung von Teamgefühl 

 Barrieren Virtueller Teams 

 Interkulturelle Unterschiede nutzen 

 Tipps für die Zusammensetzung virtueller 
Teams 

 In schwierigen Situationen bestehen 
(Konflikte, Krisen, Zeitdruck …)  

Virtuelle Kommunikation meistern: 

 Virtuelle Meetings 

 Synchrone und asynchrone 
Kommunikationswege, Kenntnis über den 
Einsatz, Vor- und Nachteile  

 Sich gut vernetzen, Teamwikis einsetzen 

 Blogs führen   

mailto:office@socialskills4you.com
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ANMELDUNG 
 
 
Academy4socialskills 
Lerchenfelderstraße 120/10, AT-1080 Wien 
telefonisch oder per Fax: +43/1/4087717 
mobil: +43/664/1012768 
E-Mail: office@socialskills4you.com 
www.socialskills4you.com 
 

ANMELDUNG: 

 

Veranstaltung:  

Termin:  

Teilnehmer:  

Adresse  

Firma/Privat:  

Strasse:  

PLZ / Ort:  

Telefon:  

Fax:  

E-Mail:  

 
 

 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen: 
Die Kosten sind exkl. Mwst (inkl. 
Seminarunterlagen). 
Für die Sicherung des Seminarplatzes ist die 
Bezahlung vor Beginn der Veranstaltung 
erforderlich. 
Stornierungen können nur schriftlich 
entgegengenommen werden, bis 4 Wochen 
vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei, ab 4 
Wochen bis 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn 
werden 50% des Teilnehmerbetrages 
verrechnet, ab 9 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn müssen wir 100% des 
Teilnehmerbetrages verrechnen. 
Die Stornogebühren entfallen, wenn ein 
Ersatzteilnehmer für die Veranstaltung genannt 
wird. 
Die Academy4socialskills kann das Seminar 
aus wichtigem Grund - insbesondere Krankheit 
des Beraters/Trainers oder zu geringe 
Teilnehmerzahl - gegen Erstattung des bereits 
gezahlten Teilnehmerbeitrages absagen. 
Es gelten die Honorarrichtlinien der 
Academy4socialskills. 
 
Mit meiner Anmeldung erkläre ich mich mit den 
Teilnahmebedingungen der Anmeldung 
einverstanden. 

 

Ort, Datum:  

Unterschrift:  

 
Anmeldung bis 14 Tage vor dem Seminar der 
Academy4socialskills. 
 
Nach Erhalt Ihrer Anmeldung bekommen Sie 
Anmeldebestätigung und Rechnung 
zugeschickt, die Unterlagen und die 
Teilnehmervorbereitung erhalten Sie jeweils 7 
Tage vor der Veranstaltung. 

REFERENTINNEN: 
Das Team der Academy4socialskills 
 


