Academyd4socialskills

Schreiblust statt Schreibfrust




+-ACADEMY4SOCIALSKILLS - 1080 WIEN:-LERCHENFELDERSTRASSE 120/10 - TEL. +FAX:01/4087717 -

SCHREIBLUST STATT SCHREIBFRUST

ONLINE SCHREIB-WERKSTATT: PUNKTGENAU TEXTEN FURS WORLD WIDE WEB

FOCUS UND ZIEL DES SEMINARS:

e Ob E-Mail, Newsletter, Blogs oder soziale
Netzwerke: Die neuen digitalen Medien im
World Wide Web zu nitzen, ist nicht
schwer — den richtigen Ton fiir digitale
User zu finden, dagegen sehr.

e Web 1.0 stand fur Produkte und Handel,
fur Einwegkommunikation und Hierarchien.

e Web 2.0 steht fir Menschen und
Gesprache, fir Transparenz, Beziehungen
und Interaktion. Wer mit Usern erfolgreich
kommunizieren will, muss in den digitalen
Austausch eingeloggt sein und die
unterschiedlichen Zielgruppen punktgenau
ansprechen — den ,digital native® ebenso
wie den ,digital imigrant®.

NUTZEN:

Professionelle E-Mail-Kommunikation und die
gezielte Nutzung von Web 2.0-Plattformen sind
aus dem Kommunikationsalltag nicht mehr
wegzudenken. Mit zielgruppengerechten und
webspezifischen Texten spielen Sie die
Starken des Internets aus: Themen besetzen,
Reputation und Image starken,
Kundenbeziehungen festigen und neue
Kundensegmente erschlie3en.

ZIELGRUPPE:

Sie wollen

e Zielgruppen anhand ihrer bevorzugten
~Sprachorientierung” erkennen,

o empfangerorientierte E-Mails schreiben,
die nicht einfach ,weggeklickt“ werden,

o formale Kiriterien kennenlernen, die
wirkungsvolle Online-Texte auszeichnen,

e neue Textformate far Online-
Kommunikation erproben,

e |hren individuellen Schreibstil optimieren
und damit Sicherheit gewinnen,

e lhre ,Schreibblockade® lberwinden und
Schreibfrust in Schreiblust verwandeln.

TERMINE/ORT:
Siehe Homepage.
Interne Termine auf Anfrage.

KOSTEN:

Die Kosten pro Seminar betragen Euro 350,-
exkl. Mwst pro Teilnehmer oder als intern
durch gefiihrtes Training der vereinbarte

Tagessatz.
Weitere Informationen erhalten Sie von Ursula
della Schiava-Winkler per Email:

office@socialskills4you.com oder telefonisch
unter: +43/1/4087717 sowie 43/664/1012768.

INHALTE:

Sprache ist ein Werkzeug und wird, gezielt
eingesetzt, zu einem Erfolgsinstrument.

Denn Worter erzeugen Wirkung. Und je besser
ein Text auf die jeweiligen Adressaten
abgestimmt ist, desto leichter wird die
gewlinschte Wirkung erzielt. Online-Texte
unterliegen anderen Regeln wie klassische
Print-Texte: zielgruppenadaquater Schreibstil,
neue Textformate, strukturierte Textgestaltung
und direkte Feedbackmdglichkeiten erlauben
virale Kommunikation auf Augenhéhe. Denn
User sind nicht nur Empfanger — sie sind
relevante Gespréachspartner far ein
Unternehmen und werden im besten Fall zu
~LEmpfehlungsnetzwerkern®.

Wir arbeiten praxisnah mit konkreten
Beispielen aus lhrem Berufsalltag. Im
Vordergrund steht die kompakte Vermittlung
von Techniken, mit denen Sie Ihre Texte
schnell und einfach optimieren kénnen, und
von Methoden, die lhnen das Schreiben
erleichtern. Kurze Impulsvortrdge werden mit
praktischnen Ubungen und Feedbackrunden
kombiniert. Gelerntes kénnen Sie im Rahmen
des Workshops sofort ausprobieren und
umsetzen.

Worte wirken!

e Klassische Kommunikationsmodelle — was
gilt noch im World Wide Web?

e Gezielt genutzt: Sprache als Machtfaktor —
Sprache als Erfolgsfaktor

e Wortklima — Sprachklima: Der Ton macht
die Musik!

e Perfektionist oder Konservativer: 4-
Farben-Modell nach Férster

e Digital Native, Digital Imigrant — der User,
das unbekannte Wesen?

Form follows funktion!

e E-Mail: Von der Geschéftskorrespondenz
zum Beziehungsbrief

e Online Textformate: Vielfalt statt Einfalt

e Storytelling: Content mit Zusatznutzen -
die Kunst des Geschichtenerzéhlens

Stil mit Gefuhl!

e Kommunikative Kompetenz: Wer
schreiben will, muss lesen kénnen

e Floskelfrei formulieren — Schluss mit
papierdeutschen Buchstabenprozessionen

e Vom ,Es“ zum ,Ich* - online gehen heift:
Stellung beziehen

e Lust statt Frust: das kreative
Schreibpotential entwickeln
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ANMELDUNG

Allgemeine Geschaftsbedingungen:

Die Kosten sind exkl. Mwst (inkl.

Seminarunterlagen).

Fur die Sicherung des Seminarplatzes ist

die Bezahlung vor Beginn der

Veranstaltung erforderlich.

Stornierungen  kénnen nur  schriftlich

entgegengenommen  werden, bis 4

Wochen vor Veranstaltungsbeginn

kostenfrei, ab 4 Wochen bis 10 Tage vor

ANMELDUNG: Veranstaltungsbeginn  werden 50% des
Teilnehmerbetrages verrechnet, ab 9 Tage
vor Veranstaltungsbeginn missen wir 100%

Veranstaltung: des Teilnehmerbetrages verrechnen.

Die Stornogebuhren entfallen, wenn ein

Ersatzteilnehmer fir die Veranstaltung

Academy4socialskills
LerchenfelderstralRe 120/10, AT-1080
Wien

telefonisch oder per Fax: +43/1/4087717
mobil: +43/664/1012768

E-Mail: office@socialskills4you.com
www.socialskills4you.com

Termin: :
genannt wird.
_ Die Academy4socialskills kann das
Teilnehmer: Seminar aus wichtigem Grund -
insbesondere Krankheit des
Adresse Beraters/Trainers oder zu  geringe
Teilnehmerzahl - gegen Erstattung des
. . bereits gezahlten Teilnehmerbeitrages
Firma/Privat: absagen.
Es gelten die Honorarrichtlinien der
Strasse: Academy4socialskills.
PLZ / Ort: Mit meiner Anmeldung erklare ich mich mit
den Teilnahmebedingungen der
Anmeldung einverstanden.
Telefon:
Fax: Ort, Datum:
E-Mail:

Unterschrift:

Anmeldung bis 14 Tage vor dem Seminar
der Academy4socialskills.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung bekommen
Sie Anmeldebestatigung und Rechnung
zugeschickt, die Unterlagen und die
Teilnehmervorbereitung  erhalten  Sie
jeweils 7 Tage vor der Veranstaltung.

REFERENTINNEN:
Das Team der Academy4socialskills
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