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FOCUS UND ZIEL DES SEMINARS: 

 Sie erhalten einen Überblick über die 
wesentlichen Trends, die für die 
Transformation von der Industrie- zur 
Wissensgesellschaft relevant sind.  

 Sie behandeln konkrete Fallbeispiele aus 
der Praxis, wie Unternehmen diesen 
Wandel im eigenen Bereich gestaltet 
haben.  

 Sie lernen das 12-W Modell kennen, mit 
dem Sie einen professionelle, methodische 
Vorgehensweise für die Veränderung in 
Ihrer Organisation und die zukünftige 
Gestaltung von Wissensarbeit vornehmen 
können.  

NUTZEN: 
Sie lernen die gängigen Konzepte, 
Technologien und methodischen 
Vorgehensweisen kennen, die Sie für die 
Einführung von WEB 2.0/Enterprise 2.0 oder 
Kollaborationstechnologien benötigen.  

ZIELGRUPPE: 
Führungskräfte, Manager, Geschäftsleiter, 
Geschäftsführer, die Organisationen auf 
zukünftige Arbeitsformen und Wissensarbeit 
vorbereiten und verändern.  
 

TERMINE/ORT: 
Siehe Homepage. 

KOSTEN: 
€ 550,-- exkl. Mwst, (inkl. Seminarunterlagen) 
oder als intern durchgeführtes Seminar der 
vereinbarte Tagessatz. 
 

Weitere Informationen erhalten Sie von  Ursula 
della Schiava-Winkler per Email: 
office@socialskills4you.com oder telefonisch 
unter: +43/1/4087717 sowie +43/664/1012768 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INHALTE: 

Die Veränderung der hierarchischen Strukturen 
zu flexiblen Organisationen ist das Gebot der 
Stunde für die Sicherung der 
Überlebensfähigkeit von Unternehmen in der 
Wissensökonomie.  
Das hat nichts mit vereinzelten 
Veränderungsprozessen in Teilbereichen von 
Organisationen zu tun. Hierbei handelt es sich 
um den grundlegenden Umbau von 
Wirtschaftsunternehmen. Das beginnt bei der 
Strategie, geht über die Umsetzung von 
strategischen Projekten, z.B. für die Einführung 
von neuen WEB 2.0 Technologien bis hin zur 
Veränderung der Organisationskultur.  
12 W´s markieren den Weg von der 
klassischen Organisation zur zeitgemäßen – 
und zukünftige überlebensfähigen 
Wissensorganisation:  
Weshalb? - Weshalb sollen wir unsere 
„industriellen Organisationen“ in „vernetzte 
Wissensorganisationen“ transformieren? 
Wofür? - Wofür sollen Sie Ihre Organisationen 
transformieren, welchen Nutzen haben Sie 
davon? 
Wohin? - Wohin wollen Sie Ihre Organisationen 
transformieren?  
Wer? - Wer, macht was, wann und wo? – Wer 
sind die Archetypen der 
Wissensarbeit/Kollaboration? 
Was? - Wer, macht was, wann und wo? – Was 
ist das nutzbringende Ergebnis der 
Wissensarbeiter? 
Wann? - Wer, macht was, wann und wo? – 
Wann denken bzw. arbeiten die 
Wissensarbeiter? 
Wo? - Wer, macht was, wann und wo? – Wo 
arbeiten die Wissensarbeiter? (zu Hause, im 
Büro, mobil etc.) 
Womit? - Womit wollen Sie Ihre 
Wissensarbeiter ausstatten? – Welche 
Technologien  benötigen sie? – Wie wollen Sie 
die Architektur Ihrer Büroräume gestalten und 
ausstatten? 
Woher? - Woher kommen Sie und Ihre 
Organisation? – Welche Wurzeln haben Sie? – 
Welche Erfahrungen haben Sie bereits 
gemacht? 
Wie? - Wie bringen Sie Ihre Mission zum 
leben, wie setzen Sie Ihre Strategie um? 
Wodurch? - Wodurch erreichen Sie in Ihrer 
Organisation Ihre Ziele und Vorhaben? 
Warum? - Warum tun Sie das alles? 
Das 12 W-Modell ist Copyright 2010 der MdS 
Wissensberater, Manfred della Schiava 
 
 

ZUKÜNFTIGE WISSENSARBEIT GESTALTEN  
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ANMELDUNG: 

 

Veranstaltung: 
Zukünftige Wissensarbeit 

gestalten 

Termin:  

TeilnehmerIn:  

Adresse:  

Firma/Privat:  

Strasse:  

PLZ / Ort:  

Telefon:  

Fax:  

E-Mail:  

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN: 

 Die Kosten sind exkl. Mwst. und exkl. 
Spesen. 

 Für die Sicherung des Seminarplatzes ist 
die Bezahlung vor Beginn der 
Veranstaltung erforderlich. 

 Stornierungen können nur schriftlich 
entgegengenommen werden, bis 4 
Wochen vor Veranstaltungsbeginn 
kostenfrei, ab 4 Wochen bis 10 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn werden 50% des 
Teilnehmerbetrages verrechnet, ab 9 Tage 
vor Veranstaltungsbeginn müssen wir 
100% des Teilnehmerbetrages 
verrechnen. 

 Die Stornogebühren entfallen, wenn ein 
Ersatzteilnehmer für die Veranstaltung 
genannt wird. 

 Die Academy4socialskills kann das Seminar 
aus wichtigem Grund - insbesondere 
Krankheit des Beraters/Trainers oder zu 
geringe Teilnehmerzahl - gegen Erstattung 
des bereits gezahlten Teilnehmerbeitrages 
absagen. 

 Es gelten die Honorarrichtlinien der 
Academy4socialskills. 

 
Mit meiner Anmeldung erkläre ich mich mit den 
Teilnahmebedingungen der Anmeldung 
einverstanden. 
 

Ort, Datum:  

Unterschrift:  

 
Anmeldung bis 14 Tage vor dem Seminar der 
Academy4socialskills. 
 
Nach Erhalt Ihrer Anmeldung bekommen Sie 
Anmeldebestätigung und Rechnung 
zugeschickt, die Unterlagen und die 
Teilnehmervorbereitung erhalten Sie jeweils 7 
Tage vor der Veranstaltung. 

REFERENTINNEN: 
MdS Wissensberater 


